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CONTRATO ADMINISTRATIVO DE SERVICIO PARA EL PLAN INTEGRAL DE
RECUALIFICACION PARA LA REACTIVACION ECONOMICA Y DEL EMPLEO DE
FUERTEVENTURA. LOTE N° 22: COMUNICACION TELEFONICA Y ATENCION AL CLIENTE EN
TELEMARKETING. NEGOCIOS ONLINE Y COMERCIO ELECTRONICO. COMERCIO EN
INTERNET. OPTIMIZACION DE RECURSOS. TECNOLOGIAS APLICADAS A LA VENTA Y
ATENCION AL CLIENTE. SISTEMAS DE RESERVA ONLINE: PROPERTY MANAGEMENT
SYSTEM. BLOG PARA LA COMUNICACION EN NEGOCIOS. INTRODUCCION A LAS
NORMATIVAS QUE AFECTAN A LA PUBLICIDAD

De una parte, Dofia Dolores Alicia Garcia Martinez, Consejera de Area Insular de Presidencia,
Economia, Hacienda, Promocién Econdémica y Sostenibilidad Medioambiental del Cabildo Insular de
Fuerteventura, asistido de la Secretaria Técnica del Consejo de Gobierno, que da fe del acto.

Y de otra, Don José Antonio Newport Machin, con DNI numero 42.884.800-N, en calidad de
administrador unico de la entidad FUERTEVENTURA 2000 S.L. con CIF. B35340462, cuyo poder
consta en el Certificado de Inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas
del Sector Publico.

ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

I. Expediente de contratacion

Mediante resolucion del érgano de contratacion nimero CAB/2020/4893 de fecha 19.10.2020 se
aprob6é el expediente de contratacion de servicio para el desarrollo del Plan Integral de
Recualificacion para la Reactivacion Econdmica y del Empleo de Fuerteventura, dividido en veintitrés
lotes, se autorizé el gasto y se dispuso la apertura del procedimiento de adjudicacién mediante
procedimiento abierto.

Il. Adjudicacion del contrato
Mediante Resolucién n® CAB/2021/8103 de fecha 27.12.2021 de la Sra. Consejera de Area Insular de
Presidencia, Economia, Hacienda, Promocion Econémica y Sostenibilidad Medioambiental, se acordé

lo siguiente,

“PRIMERO.- Autorizar a la Tesoreria del Cabildo a retener a la empresa FUERTEVENTURA 2000,
S.L. con CIF n° B35340462, para la constitucion de las garantias definitivas de los siguientes lotes,
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que se corresponde con el 5% del precio del contrato, exento IGIC, los siguiente importes:

Lote n°® 22 por importe de 6.570,00€

SEGUNDO.- Adjudicar a la empresa FUERTEVENTURA 2000, S.L. con CIF n°® B35340462, los lotes
n® 14, 18,19,20,21,22 y 23 del contrato del servicio para el plan integral de recualificacion para la
reactivacion econdmica y del empleo de Fuerteventura, mediante procedimiento abierto, con la
siguiente denominacion y por los siguientes precios, exentos de IGIC,

LOTE ESPECIALIDAD PRECIO
Lote n°® 22 Comunicacion telefénica y atencion al cliente en 131.400,00€
telemarketing.

Negocios online y comercio electrénico.

Comercio en internet. Optimizacién de recursos.
Tecnologias aplicadas a la venta y atencion al cliente.
Sistemas de reserva online: Property Management
System

Blog para la comunicacién en negocios

Introduccion a las normativas que afectan a la publicidad

TERCERO.- Disponer a favor de la empresa FUERTEVENTURA 2000, S.L. con CIF n° B35340462 el
gasto de los contratos por los siguientes importes, cargo a las aplicaciones presupuestarias, para la
anualidad 2021,

LOTE | Aplicaciéon Importe Aplicacion presupuestaria Importe TOTAL
presupuestaria n°® 250 2410V 22799
n°® 250 2410N
2279920

Lote NC°operacion: NC°operacion:

n®22 | 220200034110 26.280,00€ 220209000274 105.120,00€ | 131.400,00€
NCreferencia: NCreferencia: 22021002392
22020004367

CUARTO.- Requerir a la empresa FUERTEVENTURA 2000, S.L., para la formalizacion de los
correspondientes contratos, en el plazo de cinco (5) dias a contar desde el siguiente a aquel en que
hubiera recibido el requerimiento y una vez transcurrido el plazo de quince dias habiles sin que se
hubiere interpuesto recurso que lleve aparejada la suspension de la formalizacién del contrato.

Y conviniendo a ambas partes, en calidad de adjudicador y adjudicatario, el presente contrato de
servicio, lo formalizan en el presente documento administrativo, con arreglo a las siguientes:

CLAUSULAS DEL CONTRATO

PRIMERA.- La empresa FUERTEVENTURA 2000, S.L., se compromete a ejecutar el contrato del
lote n° 22: Comunicacidn telefénica y atencion al cliente en telemarketing (1 curso). Negocios
online y comercio electrénico. (4 cursos). Comercio en internet. Optimizacién de recursos. (4
cursos). Tecnologias aplicadas a la venta y atencién al cliente. (4 cursos). Sistemas de reserva
online: Property Management System. (4 cursos). Blog para la comunicaciéon en negocios. (4
cursos). Introduccién a las normativas que afectan a la publicidad (1 curso), con arreglo al
pliego de clausulas administrativas particulares, al pliego de prescripciones técnicas particulares, y a
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la oferta del adjudicatario, que figuran en el expediente, documentos contractuales que acepta
incondicionalmente y sin reserva alguna.

En caso de existir contradicciones en los citados documentos contractuales, el orden de jerarquia
para su aplicacion sera el establecido en el parrafo anterior.

SEGUNDA .- El precio del contrato asciende a la cantidad de ciento treinta y un mil cuatrocientos
euros (131.400,00€), exento de IGIC.

En este precio se entienden comprendidos todos los gastos inicialmente presupuestados que
ocasione la ejecucion del contrato.

TERCERA.- La empresa se compromete a la ejecucion de las mejoras ofertadas en su proposicion
que se ajustaran a la descripcion contenida en el pliego de clausulas administrativas particulares y en
el pliego de prescripciones técnicas.

CUARTA.- El contrato tendra un plazo maximo de ejecucién de un afio. Dentro de este plazo se
incluye el plazo de justificacion ante el Cabildo Insular de Fuerteventura, de la realizacion de las
actividades formativas objeto del presente contrato, que serd de un mes desde su finalizacién. En
consecuencia, la ejecucion de la actividad formativa debera finalizar en el plazo de once meses. En
todo caso, en ese plazo se impartiran el niumero de horas de la formacion establecidas en los pliegos
que rigen la contratacion.

QUINTA.- El régimen de pagos al contratista, se efectuara de conformidad con lo establecido en la
clausula 29 del pliego de clausulas administrativas particulares.

SEXTA.- El plazo de garantia sera de tres (3) meses a contar desde la fecha de la recepcién o
conformidad del servicio de conformidad con lo establecido en la clausula 38 del pliego de clausulas
administrativas particulares

SEPTIMA.- El contratista se somete expresamente al pliego de clausulas administrativas particulares, al pliego
de prescripciones técnicas, a la Ley de Contratos del Sector Publico, asi como por al Real Decreto 817/2009, 8
de mayo, por el que se desarrolla parcialmente la Ley de Contratos del Sector Publico, al Real Decreto
1098/2001, de 12 de octubre, por el que se aprueba el Reglamento General de la Ley de Contratos de las
Administraciones Publicas y a la jurisdiccion Contencioso-Administrativa para dirimir las cuestiones litigiosas.

OCTAVA.- El contratista se somete expresamente a la normativa nacional y de la Unién Europea en materia de
proteccion de datos.

Y para la debida constancia de todo lo convenido, firman este contrato.

D|g|ta||y signed by 42884800N JOSE f;;r_rzg%%electrénicamente el dia 17 de febrero de 2022 a las
ANTON |O NEWPORT (R B35340462) La'(?o'nsejera de Arga Insulgr qe Presidenqia,.Economia,
Date: 2022.02.17 10:33:55 WET Hz(ggr;(ﬁéiz;c;glwmon Econémica y Sostenibilidad

Fdo.: Dolores Alicia Garcia Martinez

Firmado electrénicamente el dia 17/02/2022 a las
12:24:32

La Secretaria Técnica Accidental del Consejo de
Gobierno Insular i

Fdo.: MARIA DEL PINO SANCHEZ SOSA
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