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Referencia: 2022/00004433G
Asunto: CERTIFICADO ACUERDO MESA DE CONTRATACION DE FECHA 10.01.2023

DONA SILVIA CHINESTA OLIVA, SECRETARIA DE LA MESA DE CONTRATACION DEL
CABILDO DE FUERTEVENTURA

CERTIFICO:

Que en la Mesa de Contratacién celebrada el dia 10.01.2023, se actud lo siguiente respecto de
INFORMES BAJA EMPRESAS. EXPEDIENTE DE CONTRATACION DE SERVICIO DE AGENCIAS
DE VIAJES DEL CABILDO DE FUERTEVENTURA. MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO
SUJETO A REGULACION ARMONIZADA. N° DE EXPEDIENTE EN EL PERFIL DEL
CONTRATANTE SE0042/22 (EXPTE. TAO 2022/00004433G). ACUERDOS QUE PROCEDAN.

El Sr. Presidente manifiesta que en la mesa de contratacion celebrada en sesién de fecha
13.10.2022, se acordd, por unanimidad de sus miembros, solicitar al servicio promotor del expediente
la emision de informe de valoracion de las ofertas de acuerdo con lo establecido en el Anexo Il del
pliego de clausulas administrativas particulares y la realizacion de los calculos para determinar si
existe alguna oferta que pueda ser anormal o desproporcionada. Ademas, se acuerda, por
unanimidad de sus miembros, en el caso de que la mejor oferta resulte incursa en presuncion de
temeridad se inicie el tramite previsto en el articulo 149.4 de la Ley de Contratos del Sector Publico.

A continuacion, el Sr. Presidente da cuenta del informe de fecha 10.12.2022 emitido Dofa Lidia
Padilla Perdomo, Jefa de Servicio de Turismo, que obra en el expediente, y que dice:

Atendido el encargo n°® 83430 de fecha 6 de diciembre de 2022, del Servicio de Contratacion, solicitando
“...informe respecto al escrito presentado el dia 03.12.22 por la empresa VIAJES JANDIA TORS SL, relativo al
calculo realizado para la determinacion de las ofertas anormalmente baja.”, y considerando los informes obrantes
en el expediente al respecto, se informa:

PRIMERO.- Atendido el escrito presentado por la empresa VIAJES JANDIA TORS SL, relativo al célculo
realizado para la determinacion de las ofertas anormalmente baja donde sélo se ha tenido en cuenta para la
determinacion de dichas ofertas el primero de los criterios (el de los cargos de emision de billetes de transporte),
en lugar del célculo sobre el total de los criterios econdmicos, a los que se atribuye una puntuaciéon maxima de
85 puntos, siendo las ofertas presentadas las siguientes:

CALCULO CARGO DE EMISION (hasta 70 puntos)

Pi= 0o x( (Po — Oi)/ (Po — Omax))
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INTRODUCIR OFERTAS,

INCLUIDO IGIC
VIAJES
VIAJES VUELA, VIAJES EL VIAJES LA JAMDIA
VIAJABIEN, | INSULAR CONMIGD CORTE ALEGRANZA TOUR
MAXIMO S.L. 5.4 S.L INGLES 5.4 S.L.L. S.L.
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%
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Muswa Madia &, 5040
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Estén an Da Supeion mssdia + 0% 11, A0

Pi= (15 x Oiy Do =123
Dorie:

Pi=FPuniuaciin de cada oferta
Po= Purlu&citn maxima
O = Valor cuantitativo de la ofena gue se valora

Do= valor cuanlilative de la megor olerta

Interinsular Pi=30x ({10 = Oi) / (10 — Omax) 10
Macional Pi =20 x (20 — Oi) / (20 — Omax) 20
Europa y media Pi=10x (30— Oi)/ (30 — Omax) a0
Intercontinental Pi=25 x (60 — Oi)/ (80 — Omax) a0
Otros

Transportes Pi=5x (4 = 0i) / (4 — Omax) 4

Di= importe de la ofefta SoHndmess ncluido el FEIC gue 3& valora

Omax = Impate de la mepor olerta econdmica incluado & 1GIC

De acuerdo con lo dispuesto en el Anexo Il del Pliego de Clausulas Administrativas Particulares que rigen el
contrato, se consideraran desproporcionadas o temerarias las ofertas que se encuentren en los siguientes
supuestos:
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1. Si concurren tres o mas licitadores, la oferta que cumpla los dos criterios siguientes:

- Que la media de precios unitarios ofertados por cargo de emision de billetes de transporte sea inferior en mas
de 30 unidades porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira para el
cémputo de dicha media la oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior a mas de 15 unidades
porcentuales a dicha media.

- Que la media de los descuentos ofertados sobre facturacion de hospedaje sea superior en mas de 20 unidades
porcentuales a la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira del computo de dicha
media la oferta de cuantia mas baja cuando sea inferior en mas de 15 unidades porcentuales a dicha media.

Se concluye que las ofertas presentadas por las empresas VIAJES INSULAR S.A y VIAJES EL CORTE
INGLES S.A incurren en baja anormal o desproporcionada.

SEGUNDO.- Atendidos a los criterios cualitativos, a los que se atribuye una puntuaciéon méaxima de 15 puntos,
siendo la siguiente:

MEJORA
HORARID SERVICIO MEDICION
ATENCION ALERTAS GRADO
EMPRESAS TELEFON. SATISFACCION TOTAL
(HASTA 5 {5 PUNTOS) ' PUNTOS} PUNTOS
PUNTOS)
VIAJABIEN, S.L. 5 5 5 15
VIAJES INSULAR S.A 5 5 5 15
VUELA CONMIGO S.L 5 5 5 15
VIAJES EL CORTE INGLES S.A 5 5 5 15
VIAJES LA ALEGRANZA S.L.U. 5 5 5 15
{excluida)
VIAJES JANDIA TOUR S.L. 5 5 5 15

En caso de que se justifiquen las ofertas presentadas por las empresas VIAJES INSULAR S.A y VIAJES EL
CORTE INGLES S.A, ya que incurren en baja anormal o desproporcionada, la PUNTUACION FINAL SERA:

PUNTUACION TOTAL
EMPRESAS (criterios econdmicos +criterios cualitativos)
VIAJABIEN, S.L. 95,03
VIAJES INSULAR S.A 98,5
VUELA CONMIGO S.L 75,66
VIAJES EL CORTE INGLES S.A 95,98
VIAJES JANDIA TOUR S.L. 98,13

Es cuanto tengo que informar.

Mediante registro de salida n® 2022027384 de fecha 12.12.2022 se efectué a la empresa VIAJES EL
CORTE INGLES S.A., el correspondiente requerimiento electrénico a una direcciéon que no se
corresponde con la manifestada por la empresa en su declaracion responsable y mediante e- mail de
fecha 16.12.2022 se remiti6 el citado requerimiento a la direccion correcta, teniendo constancia de su
aceptacion el dia 19.12.2022, la justificaciéon de lo actuado se incorporara al expediente. Con respecto
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al computo del plazo, el mismo finalizaba el dia 26.12.2022.

Mediante registro de salida n°® 2022027388 de fecha 12.12.2022 se efectu6 a la empresa VIAJES
INSULAR S.A., el correspondiente requerimiento y fue aceptada por la empresa el dia 14.12.2022.
Con respecto al computo del plazo, el mismo finalizaba el dia 21.12.2022.

Mediante registro de entrada n° 2022046012 de fecha 16.12.2022 la VIAJES INSULAR S.A., present6
la documentacion justificativa.

Mediante registro de entrada n°® 2022046577 de fecha 22.12.2022 la empresa VIAJES EL CORTE
INGLES S.A., presento la documentacion justificativa.

A continuacion, el Sr. Presidente da cuenta de los informes de fecha 28.12.2022 emitidos Dofia Lidia
Padilla Perdomo, Jefa de Servicio de Turismo, que obran en el expediente, respecto de la justificacion
de la baja de las citadas empresas, y que dicen:

Atendido el encargo n° 84132 del Servicio de Contratacion, de fecha 23 de diciembre de 2022, en relacion con el
expediente de contratacion de “Servicio de agencia de viajes del Cabildo de Fuerteventura”, solicitando informe
de la justificacion, con respecto a la proposicion econémica presentada por la empresa VIAJES INSULAR S.A,,
debido a que en principio, es anormal o desproporcionada, de conformidad con lo establecido en el Anexo Il del
pliego de clausulas administrativas particulares que rige la contratacion.

Atendido que se le concedié un plazo de cinco dias habiles, de fecha 12 de diciembre de 2022, con registro de
salida n°® 2022027388, para que justificara la valoracion de la oferta y precisara las condiciones de la misma.
Visto el escrito presentando por D. Ignacio Poladura de Armas, actuando en nombre y representacion de dicha
empresa, de fecha 16 de diciembre de 2022, con registro de entrada n® 2022046012, donde justifica, a través un
informe muy detallado sobre porcentajes, acuerdos llegados con proveedores y compaiiias aéreas donde se
benefician con descuentos por volumen de ventas, entre otros, logrando asi, incentivos por encima del mercado
y abaratando costes de las tarifas a aplicar a sus clientes, costes salariales directos del personal, prevision del
beneficio empresarial, etc.

Por tanto, se entiende que debe darse por justificada la propuesta econdémica.

Atendido el encargo n° 84132 del Servicio de Contratacion, de fecha 23 de diciembre de 2022, en relacion con el
expediente de contratacion de “Servicio de agencia de viajes del Cabildo de Fuerteventura”, solicitando informe
de la justificacidon, con respecto a la proposicién econdémica presentada por la empresa VIAJES EL CORTE
INGLES S.A., debido a que en principio, es anormal o desproporcionada, de conformidad con lo establecido en el
Anexo |l del pliego de clausulas administrativas particulares que rige la contratacion.

Atendido que de fecha 12 de diciembre de 2022, con registro de salida n® 2022027388, se le concedié un plazo
de cinco dias habiles, para que justificara la oferta y precisara las condiciones de la misma, se informa que se ha
recibido escrito presentando por D. Miguel Angel de la Mata Posadas, actuando en nombre y representacion de
dicha empresa, de fecha 22 de diciembre de 2022, donde justifica, a través un informe muy detallado sobre
porcentajes, acuerdos llegados con proveedores y compaiiias aéreas donde se benefician con descuentos por
volumen de ventas, entre otros, logrando asi incentivos por encima del mercado y abaratando costes de las
tarifas a aplicar a sus clientes, costes salariales directos del personal, prevision del beneficio empresarial, etc.

Por tanto, se entiende que debe darse por justificada la propuesta econdémica.
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No obstante, se debera tener en cuenta la fecha de presentacion de dicho escrito.

La mesa de contratacion manifiesta que las empresas presentan la documentacion justificativa en
plazo y considera que las ofertas de las empresas estan suficientemente justificadas.

A continuacién, se examina la clasificacion de las ofertas de acuerdo con lo establecido en el Anexo Il
del pliego de clausulas administrativas particulares, resultando los siguiente:

PUNTUACION TOTAL
EMPRESAS (eriterios econdmicos +criterios cualitativos)
VIAJABIEN, S.L. 95,03
VIAJES INSULAR 5.4 98,5
VUELA CONMIGO S.L 75,66
VIAJES EL CORTE INGLES S.A 95,98
VIAJES JANDIA TOUR S.L. 98,13

En consecuencia, la mesa acuerda por unanimidad de sus miembros, elevar al 6rgano de
contratacion, la siguiente propuesta de adjudicacion:

Adjudicar a favor de la empresa VIAJES INSULAR S.A., con CIF. A35004670, el contrato de servicio
de Agencias de Viajes del Cabildo de Fuerteventura, mediante procedimiento abierto sujeto a
regulaciéon armonizada, por importe del cargo de emisién por servicio:

c d
e:iﬂ;.ﬂ: Oferta Total Cargo
SERVICIOS IGic* de emisién
Maximo {sin IGIC) incluido IGIC
incluido 1GIC 7 oo
BILLETE AEREC INTERINSULAR MAX 10 € 0,46 0,04 0,50
BILLETE AEREO NACIONAL MAX 20 € 0,00 0,00 0.00
BILLETE AEREO RESTO DE EUROPA MAX 30 € 0,00 0,00 0.00
BILLETE AERED INTERCONTINENTAL MAX 60 € 0,00 0,00 0.00
BILLETES OTROS TRANSPORTES MAX 4 € 0,00 0.00 0,00
b i

Porcentaje (%) de descuento a aplicar en facturas de hospedaje: 12,00%

Ademas, la empresa se compromete a ejecutar las siguientes mejoras:

-Horario adicional propuesto para la prestacion del servicio presencial o de atencién telefénica: Una
hora adicional

-Compromiso de instaurar un servicio de alertas: Si
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- Compromiso de instaurar un sistema de medicion del grado de satisfaccion de los usuarios del
Cabildo de Fuerteventura: SI
Finalizado el examen del asunto, la Sra. Secretaria da cuenta del acuerdo adoptado.

El Sr. Presidente propone aprobar el acta en los términos expuestos por la Sra. Secretaria. Sometida
a votacion, la mesa acuerda aprobar, por unanimidad de sus miembros, el acta de esta sesion.

Siendo las 12:20 horas, el Sr. Presidente da por concluida la sesion.

Y para que conste y surta los efectos donde proceda expido la presente certificacion de orden
y con el Visto Bueno del Sr. Presidente de la Mesa de Contratacion.

Firmado electronicamente el dia Firmado electrénicamente el dia 13/01/2023 a las 9:33:58
Q- Consejero Insular del Area de

13/01/2023 a las 8'48'02_ , Presidencia,Economia,Hacienda,Promocién Econémica y

Emplead@ de contratacién Sostenibilidad Medioambiental

Fdo.: SILVIA CHINESTA OLIVA Fdo.: Juan Nicolas Cabrera Saavedra
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