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Asunto: CONTRATO DE SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA Y VIGILANCIA DE LOS
EDIFICIOS Y CENTROS DEL CABILDO DE FUERTEVENTURA
PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD

Interesado:

Representante:

Servicio de Seguridad y Emergencias

Expte.: Contratacién del servicio de seguridad privada y vigilancia de los edificios
y centros del Cabildo de Fuerteventura procedimiento negociado sin publicidad
N/Expte.: 2019/00034144D

Ref: FTS/vbb

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA Y VIGILANCIA EN EDIFICIOS Y CENTROS DEL CABILDO
DE FUERTEVENTURA MEDIANTE PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN PUBLICIDAD
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2.- CARACTERISTICAS DEL SERVICIO
2.1. Especificaciones relativas a las funciones del servicio de vigilancia y seguridad
2.2. Condiciones referentes a los vigilantes de seguridad.
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ANEXO I
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1.- OBJETO DEL SERVICIO

El contrato tendra por objeto la prestaciéon del servicio de vigilancia y seguridad de los edificios y
centros de trabajo del Cabildo de Fuerteventura que se relacionan en el Anexo .

Dicho servicio se prestara por una empresa homologada por el Ministerio del Interior e inscrita en el
Registro de Empresas de Seguridad del mismo, conforme a la Ley 5/2014, de 5 de abril, de Seguridad
Privada y Real Decreto 2364/1994, de 9 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de
Seguridad Privada. Asimismo, las empresas licitadoras deberan contar, en su caso, con las
autorizaciones establecidas en el citado Reglamento de Seguridad Privada, que deberan incorporarse
al sobre de “Documentacién Administrativa”.

La vigilancia de los edificios se realizara por medio de vigilantes de seguridad, sin armas,
debidamente formados y documentados, segun lo dispuesto en la vigente Ley de Seguridad Privada.

En la ejecucién de los servicios se aplicara la normativa vigente en materia de seguridad privada, en
particular:

Ley Organica 4/2015, de 30 de marzo, de proteccion de la seguridad ciudadana (BOE nam. 77, de 31
de marzo).

Ley 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada (BOE num. 83, de 5 de abril).

Real Decreto 2364/1994, de 9 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento de Seguridad
Privada (BOE num. 8, de 10 de enero de 1995).

Orden INT/2850/2011, de 11 de octubre, por la que se regula el reconocimiento de las cualificaciones
profesionales para el ejercicio de las profesiones y actividades relativas al sector de seguridad privada
a los nacionales de los Estados miembros de la Unién Europea (BOE num. 255, de 22 de octubre).

Orden INT/318/2011, de 1 de febrero, sobre personal de seguridad privada (BOE num. 42, de 18 de
febrero).

Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de Datos Personales y garantia de los
derechos digitales.

Resolucion de 19 de enero de 2018, de la Direccién General de Empleo, por la que se registra y
publica el Convenio colectivo estatal de las empresas de seguridad.

Ley 31/1995, de 8 de noviembre, de prevencion de Riesgos Laborales.

Normas que desarrollen o modifiquen las anteriores.

La prestacion del servicio consistira en la vigilancia y proteccion de los bienes, edificios y centros de
trabajo del Cabildo Insular de Fuerteventura, asi como de las personas que pudieran encontrarse en

los mismos.

De conformidad con el Reglamento (CE) N° 213/2008 de la comision, de 28 de noviembre de
2007 los servicios a contratar se corresponden con los siguientes cédigos del Vocabulario
comun de contratos publicos:

79710000-4 (Servicios de Seguridad)

79714000-2 (Servicios de Vigilancia)
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2.- CARACTERISTICAS DEL SERVICIO

2.1 Especificaciones relativas a las funciones del servicio de vigilancia y seguridad

Los servicios de vigilancia y seguridad se someteran a lo establecido en el presente epigrafe y seran
desarrollados por personal debidamente habilitado para el ejercicio de las funciones propias de
vigilante de seguridad, de acuerdo con la normativa sectorial aplicable y vigente.

La empresa adjudicataria entregara el dia primero de cada mes relacién nominal del servicio previsto
para todo el mes, indicando ubicacion, turnos, horario, nombre y apellidos de los componentes para
una planificacion, seguimiento e inspeccion del mismo.

La empresa adjudicataria, con caracter mensual, entregara al responsable del seguimiento del
servicio 0 persona en quien delegue, dentro de los cinco primeros dias de cada mes, resumen de las
incidencias producidas en el centro, observaciones del personal de servicio que supongan una mejora
del mismo, asi como una relacion nominal del personal que presto servicio. En aquellos casos en que
la incidencia sea de notoria importancia, sera comunicada a la mayor brevedad posible, entregando
inmediatamente parte de incidencia elaborado por el personal del servicio.

En el anexo Il se especifican los datos de horario de los servicios de vigilancia de seguridad en las
distintas instalaciones. Durante la ejecucion del contrato, se podran transferir horas de servicio de
vigilancia y seguridad entre edificios incluidos en este contrato, durante el tiempo preciso para
solucionar la situacion que se haga necesario reajustar. En caso de que la reasignacion tenga
caracter permanente, se estara a lo previsto en el PCAP.

Las empresas adjudicatarias se comprometen a cubrir toda ampliacion del servicio que con caracter
extraordinario fuese solicitada por los responsables de seguimiento del servicio, siempre que esta se
hubiera solicitado con una antelacion de 24 horas. No obstante, la empresa procurara atender los
servicios extraordinarios que se requieran con menor antelacién, siempre que sea posible.

Las ampliaciones de servicio de caracter puntual se cargaran a la prevision de horas que para cubrir
servicios de caracter extraordinario se incluye dentro del importe del contrato, y que se recoge, para
cada instalacion, en el anexo Il de este pliego. Con cargo a estas horas se cubriran indistintamente
servicios de vigilancia y seguridad nocturnos, diurnos, laborables y festivos.

El servicio de vigilancia tendra caracter eminentemente preventivo, dirigido a proteger a las personas,
instalaciones, bienes y equipos de cualquier actividad delictiva o infraccion, sin perjuicio de que los
vigilantes de seguridad puedan desarrollar funciones represivas en los casos y con los limites
legalmente previstos.

La prestacion del servicio de vigilancia de seguridad incluye las siguientes funciones:
a) Control del estado de los inmuebles y sus dependencias
Apertura y cierre de puertas en los servicios que requieran vigilancia de seguridad.

Los vigilantes vendran obligados a realizar las aperturas de los centros, por lo que podran tener la
obligacién de custodiar llaves y claves del mismo.

Durante los periodos de ausencia justificada del vigilante titular, la empresa vendra obligada a realizar
la sustitucion durante el periodo de ausencia.

En caso de no cumplirse lo anterior, la empresa adjudicataria vendra obligada a realizar la apertura
del centro con un inspector o servicio de acuda en este periodo.
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Control de los inmuebles, tanto de personas, como de mobiliario, material de oficina y enseres, asi
como de dependencias e instalaciones, en los servicios que requieran vigilancia de seguridad.

Custodia de llaves del inmueble en general.

Realizacion de inspeccion visual mediante rondas periddicas por el interior de los edificios y, en los
casos legalmente previstos, también por el exterior, asi como inspeccién visual del buen estado de
todo tipo de instalaciones y zonas comunes, despachos, almacenes, locales, etc. en los servicios que
requieran vigilancia de seguridad.

Comprobacién del estado y funcionamiento de los elementos y sistemas de seguridad instalados, asi
como de los medios de seguridad existentes en el edificio.

Comunicacion de cualquier incidencia o averia que se observara en relacién con los equipos,
instalaciones y zonas anteriormente indicados, conforme se determine en el correspondiente
protocolo de seguridad, e inclusién de las mismas en el parte diario de novedades del servicio.

Realizacion de actividades complementarias directamente relacionadas con las funciones de
vigilancia y seguridad que resultaran imprescindibles para asegurar la seguridad del edificio.

b) Control de acceso de personas

Identificacion de los visitantes, empleados publicos y del personal autorizado para acceder al edificio,
conforme se determine en el protocolo de seguridad, mediante la revision de la documentacion
personal y, en su caso, la anotacion de la entrada y salida en la aplicacion informatica
correspondiente. Entrega y recogida a los visitantes de los distintivos de identificacion.

Recepcién y control de visitantes en las entradas del edificio cuando existan sistemas o mecanismos
de seguridad ubicados en dichas entradas.

Recogida y custodia, en su caso, de efectos portados por visitantes cuando sea preciso el control
interior de los efectos personales (bolsos, maletas, carteras, etc.).

Revision, en su caso, de dichos efectos personales portados por el personal visitante y, cuando asi se
disponga, del personal que presta servicios en locales y dependencias administrativas, con los
medios manuales o técnicos que se determinen, sin que en ningun caso puedan los vigilantes de
seguridad retener documentacion personal.

Inspeccion del acceso a zonas reservadas o cerradas o de acceso restringido o a zonas de visitas
fuera del horario restringido, asi como, en caso necesario, ejercicio de las funciones necesarias para
impedir de forma efectiva tal acceso.

Expulsioén de personas por incumplimiento de la normativa aplicable al edificio.
c) Control de entrada de mercancias

Control de entrada y salida de mercancias, paqueteria, bienes muebles, correspondencia, etc,
utilizando los medios adecuados para tal fin.

Deteccién de presencia de metales, explosivos, armas y objetos analogos mediante la utilizacion, si
los hubiere, de los equipos de deteccion radiolégica y de metales instalados al efecto en los edificios
objeto del presente contrato.

d) Control de acceso a aparcamientos Control de entrada y salida de vehiculos autorizados vy,
cuando asi se determine en el protocolo de seguridad, inspeccion de los vehiculos con los medios
técnicos disponibles y ordenacion del trafico interior.
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Realizacion de rondas en la zona destinada al estacionamiento de vehiculos.
e) Emergencias y tareas auxiliares de ayuda o socorro

En caso de emergencias, el personal de vigilancia y seguridad debera realizar las funciones que se
determinen en el protocolo de seguridad, en relacion con el plan de autoproteccion del edificio, tales
como la comprobacién de alarmas, uso de extintores, cooperacién a la evacuacion ordenada del
edificio y maniobras para evitar que el personal quede atrapado en dependencias.

Asimismo, los vigilantes tendran encomendadas tareas auxiliares de ayuda o socorro en los casos
que determine el protocolo de seguridad y, en concreto, las de utilizacion de desfibriladores externos,
en las condiciones previstas en el decreto 157/2015, de 18 de junio, que aprueba el reglamento por el
que se regula la utilizacion de desfibriladores semiautomaticos y automaticos externos por los
primeros intervinientes en la Comunidad Auténoma de Canarias.

f) Colaboracién con las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado

Las empresas adjudicatarias deberan prestar la colaboracidon que le sea requerida por las Fuerzas y
Cuerpos de la Seguridad del Estado, de acuerdo con lo establecido en las disposiciones vigentes,
poniendo inmediatamente a su disposicién a los presuntos delincuentes en relacién con el objeto de
su servicio, asi como los instrumentos, efectos y cualquier tipo de prueba, no pudiendo, en ningun
caso, proceder al interrogatorio de aquellos.

g) Inspeccioén de los Servicios
Todos los servicios seran inspeccionados con una periodicidad minima de una vez por quincena.

En todo caso se dejara constancia de tal inspeccion por escrito y se entregara el documento en que la
misma conste al responsable del seguimiento del servicio.

Adicionalmente, antes del dia 5 de cada mes, la empresa adjudicataria, presentara un informe
resumen sobre las inspecciones realizadas y sus resultados ante el citado responsable.

2.2.- CONDICIONES REFERENTES A LOS VIGILANTES DE SEGURIDAD
a) Principios de actuacion

Los vigilantes de seguridad realizaran sus funciones con actitud positiva, buena educacion y
amabilidad, en su trato con empleados publicos y visitantes, asi como de conformidad con las
disposiciones normativas sectoriales aplicables.

En el caso de incumplimiento de los principios de actuacion indicados en este epigrafe por parte del
personal asignado o por causa justificada que afectara al correcto funcionamiento del servicio, la
Administracion podra exigir a la empresa adjudicataria el cumplimiento efectivo de los principios de
actuacion y, en ultimo término, la sustitucion del personal que no se ajuste a tales principios, todo ello,
mediante comunicacion dirigida a la empresa.

b) Equipamiento

Los vigilantes de seguridad deberan lucir unicamente el uniforme y los distintivos aprobados por el
Ministerio del Interior. Estos ultimos deberan estar visibles en todo momento.
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Las empresas adjudicatarias dotaran a los vigilantes de seguridad del vestuario y de los elementos
previstos en la normativa sectorial y de todos aquellos que fueran necesarios para la eficaz prestacion
del servicio y cuidaran que su imagen externa sea la mas conveniente.

Adicionalmente a los medios exigidos por la normativa vigente, en todo caso, la empresa adjudicataria
debera dotar a cada vigilante de seguridad de un chaleco reflectante de alta visibilidad homologado y
un silbato.

c) Sustitucién de personal

Dado que es esencial que el personal de vigilancia conozca las instalaciones y al personal del centro
para cumplir eficazmente su cometido, en orden a no alterar el buen funcionamiento del servicio, la
empresa adjudicataria procurara la mayor estabilidad posible en el equipo asignado.

La sustitucion permanente de algun vigilante solo podra realizarse por causa justificada y debera
observarse lo establecido en el pliego de clausulas administrativas particulares. La empresa
adjudicataria se compromete a la sustitucion de cualquier baja o ausencia que pueda producirse entre
los vigilantes asignados al servicio. Con caracter general dicha sustitucion sera inmediata; no
obstante, cuando la baja se produzca por una causa imprevisible, el tiempo maximo para la
sustitucién sera de dos horas, cuando se trate de servicios criticos, y de cuatro horas cuando no lo
sean.

Se entendera que un servicio es critico cuando su falta de prestacion interfiera de forma directa y
grave con el buen funcionamiento del edificio o de los servicios administrativos en él ubicados.

En los supuestos en los que se pueda programar las sustituciones de personal —vacaciones,
permisos, baja en la empresa, etc.-, la empresa adjudicataria debera establecer un periodo de
practicas para el vigilante sustituto en el puesto de trabajo que vaya a desempefiar, por un periodo de
tiempo no inferior a 10 horas en dos dias consecutivos. Estas practicas correrdn a cargo de la
empresa.

En todo caso, correspondera a la empresa contratista acreditar el cumplimiento de las obligaciones de
sustitucion, en los términos exigidos en este PPT.

d) Formacion

La empresa adjudicataria debera garantizar que el personal que presta los servicios objeto del
contrato cuente con la formacién exigida en las disposiciones normativas sectoriales de aplicacion,
asi como que reciba la formacion exigida por dichas disposiciones durante la ejecucion del contrato.

Asimismo, debera incluir la formacion necesaria para asegurar que el personal conoce los Planes de
Emergencia y Evacuacién de los inmuebles donde presta los servicios.

El personal que presta los servicios objeto del contrato debera conocer perfectamente las técnicas de
manipulacion de los diferentes medios técnicos puestos a su disposicion para el servicio, estando en
posesion de la certificacion de haber realizado el correspondiente curso, con una antigiedad maxima
de dos afios. En el caso de que la certificacion de realizacion del curso tuviera antigiiedad mayor, el
personal afectado debera contar con certificacion de haberse reciclado en dicho periodo.

En todo caso, correspondera a la empresa contratista acreditar el cumplimiento de las obligaciones de
formacién en los términos exigidos en este PPT.

2.3.- REQUISITOS SOBRE LOS MEDIOS UTILIZADOS

Los medios utilizados por la empresa de seguridad en la prestacién del servicio deberan estar
homologados por el Ministerio del Interior.
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El personal de seguridad prestara su servicio vistiendo el uniforme, ostentando el distintivo del cargo y
portando la tarjeta de identidad profesional y los medios de defensa reglamentarios, que no incluiran
armas de fuego.

3.- PRESTACION DEL SERVICIO

La prestacion objeto del contrato se realizara por la empresa de seguridad contratista y su personal
de absoluta conformidad con lo dispuesto para las actividades y servicios correspondientes en la Ley
5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada y al Real Decreto 2364/1994, de 9 de diciembre en el que
se aprueba el Reglamento de Seguridad Privada, asi como sus posteriores modificaciones y/o
actualizaciones; normas en vigor y cuantas normas, érdenes ministeriales, etc... pudieran publicarse
durante la vigencia del contrato.

La prestacion del servicio atendera ademas a las siguientes condiciones:

1°.- La empresa contratista seguira en todo momento las directrices marcadas por la direccién del
contrato, tanto en la orientacién general del servicio, como en las prioridades que en cada momento
puedan establecerse.

2°.- La empresa designara a un “Jefe de Seguridad” como responsable del contrato, con las funciones
contempladas en el art. 35 de la LSP. y seccion 52 del capitulo 1l del RSP.

3°.- La empresa de Seguridad y Vigilancia colaborara y asesorara técnica y legalmente al Cabildo en
cuantos asuntos relacionados al servicio se considere oportuno.

4° .- La empresa adjudicataria elaborara partes diarios escritos en los que se detallara la actividad
realizada durante el servicio, haciendo hincapié en aquellas incidencias que por su naturaleza afecten
al desarrollo normal de la actividad de los distintos centros.

5°- La empresa adjudicataria del servicio elaborara, antes de la finalizacién de este contrato, una
memoria en la que se recoja la actividad desarrollada y estadisticas de incidencias, actividades y su
evolucion. El indice y contenido de la misma sera consensuado con la direccion del contrato.

4.- DEL PERSONAL PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO Y CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES SOCIALES Y LABORALES

El personal de este servicio depende laboralmente de la empresa que resulte adjudicataria, que se
obliga a pagar los salarios y las cotizaciones a la Seguridad Social vigentes y al cumplimiento de los
convenios colectivos y de las restantes responsabilidades derivadas de la legislacion laboral vigente.
Dicho personal dependera exclusivamente de la empresa adjudicataria, la cual tendra todos los
derechos y deberes inherentes a su condicion de empleadora, siendo el Cabildo de Fuerteventura
ajeno a las relaciones laborales que por tal motivo se generen. En este sentido, la empresa
adjudicataria sera la uUnica que ejerza su condicion de empresario frente a su personal, actuando el
Cabildo de Fuerteventura como mero érgano de contratacién de la empresa, sin asumir funciones de
direccion del personal, de manera que no existira ningun tipo de relacién juridica entre el personal del
contratista y el Cabildo de Fuerteventura. La extincién del contrato no producird, en ningun caso, la
consolidacion de las personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal del
Cabildo. No obstante, ésta podra exigir en cualquier momento a la empresa adjudicataria que acredite
el debido cumplimiento de todas sus obligaciones laborales.

La empresa adjudicataria adscribira a la ejecucion del contrato el personal suficiente para la
cobertura de los servicios que se establecen en el Anexo | del presente Pliego
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5.- INICIO Y DURACION DEL CONTRATO

El inicio del servicio sera desde las cero horas del dia 31 de Octubre de la anualidad 2.019, hasta las
cero horas del dia 15 de enero de la anualidad 2020, sin posibilidad de prérroga.

ANEXO I.- CENTROS DE TRABAJO CON PRESENCIA DE VIGILANTE DE SEGURIDAD
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Los centros que precisan vigilante de seguridad y sus horarios son los siguientes:

CENTROS HORARIOS

CASA PALACIO 24 X 365 DIAS

SERVICIOS SOCIALES (OFICINAS) LABORALES (L-V) 9:00H A 14.00H
SERVICIOS SOCIALES METADONA LABORALES (L-V) 8.00H A 15:00H

DE 22.00H A 6.00 H X 365 DIAS

CENTRO DE ARTE JUAN ISMAEL LABORALES (L-V) DE 8.00H A 15:00H
MARTES A VIERNES DE 17.00H A 21:00H
SABADOS DE 10:00H A 13:00H

DE 17:00H A 21.00H

PALACIO DE FORMACION Y CONGRESOS 24 X 365 DIAS

CONTINUIDAD ANEXO I
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La relacion de horas resultantes para estos centros en el periodo objeto del contrato sera:

NUMERO DE | CENTRO HORAS HORAS HORAS FESTIVAS | HORAS FESTIVAS
CENTROS LABORALES LABORALES DIURNAS NOCTURNAS
NOCTURNAS
DIURNAS
1 CASA PALACIO 800 400 416 208
2 SERVICIOS 250 X
SOCIALES
(OFICINAS)
3 SERVICIOS 350 400 208
SOCIALES
METADONA
4 CENTRO DE ARTE | 550 X 182 X
JUAN ISMAEL
5 PALACIO DE | 800 400 416 208
FORMACION Y
CONGRESOS
TOTAL 2750 1200 1014 624
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ANEXO IL- SUBROGACION DEL PERSONAL EN SERVICIO

TRABAJADOR D.N.L TIPO DE | JORNADA ANTIGUEDAD SALARIO
CONTRATO BRUTO
/CODIGO ANUAL

AGUSTIN ORAMAS | 42881853 D 100 S/CONVENIO | 16/01/2003 S/CONVENIO

CURBELO

CRISTINA CEREZO | 52920862 R 100 S/CONVENIO | 16/11/2006 S/CONVENIO

CASTANEDA

DANIEL BARRERA | 78528803 H 100 S/ CONVENIO | 18/04/2017 S/CONVENIO

VEGA

FRANCISCA 42882251 J 401 S/ CONVENIO | 04/01/2017 S/ CONVENIO

SANTANA BRITO

GERARDO YANEZ | 78635025 A 401 S/ CONVENIO | 11/10/2013 S/ CONVENIO

LUIS

INMACULADA 42885984 T 100 S/ CONVENIO | 14/03/2003 S/CONVENIO

LOPEZ GORDILLO

JOSE CABRERA | 42882933 P 401 S/ CONVENIO | 01/09/2005 S/ CONVENIO

FLEITAS

JOSEFA ALBERT | 44760197 N 100 S/ CONVENIO | 11/09/2018 S/ CONVENIO

MARTINEZ

JUAN FRANCISCO | 42779604 H 100 S/ CONVENIO | 21/09/2001 S/ CONVENIO

BARRETO CABRERA

MARCOS LOPEZ | 33301242 W 100 S/ CONVENIO | 09/10/2010 S/ CONVENIO

TROITERO

MOISES PADILLA | 78535923 P 401 S/ CONVENIO | 01/04/2014 S/ CONVENIO

AFONSO

NATIVIDAD 42837647 D 189 S/ CONVENIO | 04/11/2017 S/ CONVENIO

BARRETO CABRERA

Firmado electronicamente el dia 17/10/2019 a
las 12:30:24
Jefe de Servicio de Seguridad y Emergencias
Fdo.: Francisco J. Torres Sanchez

Documento firmado electrénicamente (RD 1671/2009). La autenticidad de este documento puede ser comprobada mediante
el CSV: 12433216541673704146 en http://sede.cabildofuer.es
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